DiGITAL PAZARLAMADA YENi TREND:
SOLOMO

Digital pazarlama sektori birkag yil ncesine kadar bilim bilim kurgu filmlerinde hayal ettigimiz yeni
bir trendi daha giindeme getirdi: Sosyal+Lokal+Mobil (SoLoMo).Bu kavram sosyal medya kanallarini
lokasyan bildirme uygulamalarini ve mobil cihazlari vurguluyor.

HALA ‘SoLoMo ‘ terimini duymadiniz mi? Ya da Lokasyan bazl etkilesim (Location Based Engagement
—LBE )teknolojisini? Eger bu terimleri duymamis bir pazarlamaciysaniz,yakinda duyacaksiniz.Clnka
Sosyal,Lokal ,Mobil kelimelerinin ilk hecelerinden olusan SoLoMo,pazarlama ,halkla iliskiler ve sosyal
medya calisanlarini bastan asagi degistirecek.

Sosyal medya lokasyan bildirme ve mobil iletisim tabikii yeni terimler degil.Ama Ui¢li biraraya
geldiginde ortaya ¢ikan kombinasyon ,digital pazarlamada devrim yaratacak.

Tuketicilerin gittikleri restorant ,magaza,havalimani ve hatta gectikleri muhitlerde,mobil cihazlarini
kullanarak,sosyal medya kanallarinda bulunduklari lokasyonlarini check-in
yapmalari(isaretlemeleri)firmalari harekete geciriyor. Bu sayedede sirketler,o lokasyondaki kendi
Urin servisleriyle ilgili digital reklamlarini,promosyonlarini birebir hedef kitleyle paylasma imkani
buluyor.Bir magazadasiniz veya 6niinden gegiyorsunuz. Ya da o civarlardasiniz. Mobil cihaziniz bir
hizmetliniz gibi harekete geciyor ve o semtte neler olup bittigini hakkinda size bilgi veriyor. Daha 6nce
alisveris yapmis oldugunuz bir magazanin civarindaysaniz,magaza tiiketici sadakatini artirmak
amaciyla tesekkiir mesajlari ve promosyon haberlerini mobil cihaziniza génderiyor.

PEBBLE SMARTWATCH

Bileginize takacaginiz mobil cihazinizdaki bildiri ve uyarilari alan Pebble Smartwatch ile cebinizdeki
mobil cihaziniza ulasmak zorunda kalmayacaksiniz. Mobil cihazinizla baglantili Google Gozlik ise daha
fazla kullanim olanagi saglayacak. Bunlar sadece 2013 yilinda Uzerinde calisilan ve piyasaya ¢ikarilan
teknolojilerden bazilari.Ayni zamanda tiiketici ve firma arasindaki bu bilgilerin degis tokusu Lokasyon
Bazli Etkilesim (Location Based Engagement- LBE) denilen lokal odakl pazarlamaya olanak saglyor.

Sirketler i¢in 8 SoLoMo ipugu

UZMANLAR SoLoMo ile daha gok kisiye, dogru zamanda, dogru mesajin iletildiginin altini ¢giziyor ve
pazarlama sektorl igin ipuglari veriyor;

1-Lokal icerigin Optimize edilmesi: Markalar lokasyonlarini arama motorlarina tanitmalilar ki,
tuketiciler kolaylikla check-in yapabilsinler.

2-Mobil cihazlar ile uyumlu web sitesi: Firmalar web sitelerini akilli mobil cihazlara uyumlu hale
getirmeliler.

3- Mobil cihazlar ile uyumlu reklamlar: Firmalar reklam,promosyon,bilgilendirici mesajlarindaki icerik
ve gorsellerini mobil cihazlara uyumla hale getirmeliler.



4-Lokasyon 6zdesik SMS’ler: Firmalar tiiketicilerin kendilerini isaretledikleri muhitlerde bulunan
kendi Girin ve servisleri ile ilgili mesajlar gondermeliler ki ,tlketiciler o Grlin ve servis hakkindaki yeni
bilgileri,promosyonlari takip edebilsinler.

5-Lokasyonel Farkindalik: Firmalar bulunduklari lokasyonlardaki magazalari, restoranlari, hastaneleri
vb.takip etmeliler ki, o muhitteki mobil olan musterilerine ve potansiyel musterilerine ulasabilsinler.

6-Miisterilerin mobillesmesi: Arastirmalara gére mobil cihazlar herkes tarafindan benimsense
de,mobil cihaza sahip kisi sayisi ile mobil cihazi aktif kullanan kisi sayisi dogru oranda
seyretmemektedir.Bu denli, firmalar misterilerinin daha ¢ok mobillesmelerini saglamak amaciyla
cesitli check-in promosyonlari ve hediyeler sunmalilar.

7-Misteri arastirmasi: Musterilerin lokasyon check-in bilgilerini kullanarak nerede siklikla
bulunduklarini ve sosyal medyada neyi begendiklerinin takibini yapmalilar ki; dogru mesaji dogru
tiketiciye iletebilsinler.

8-Sosyal medya ve mobil reklamlara yatirnm: Kiicik bitcelerle de olsa firmalar sosyal medya ve
mobil uyumlu reklamlara yatirim yapmalilar ki, bilinirlikleri devam etsin.

SoLoMo’ ya Dogru Atilacak ilk Adimlar

-Biitlin firmalar icin Facebook , Google+Foursquare SoLoMo icin atilacak ilk adimlari olusturacak
mecralar.

-Facebook bir siire dnce kullanicilarin yerel alanlarda firmalari bulup oylama yapmalarini,check-
in(Lokasyan iseretleme) yapmalarini,bulunduklari lokasyondaki sirket ,magaza arastirmasi
yapabilmelerini saglayan yeni 10S’su ve Android 6zellikleri piyasaya siirdi.

-Firma olarak sizin de bu uygulamalarda aktif olarak yer almaniz sart. Gorlinirlik bir numarali isiniz
olmal.

-Cuanki kullanicilar bu gibi uygulamalarda sizi gorecek ve sirketiniz 6rnegin magazanizi restoraniniz
oylayacaklardir.

-Ne kadar ¢ok oy alirsaniz,ne kadar sirketiniz hakkinda yorum yapilirsa o kadar ¢ok bilinirliginiz
artacak.

-Bu ylizden Facebook ve bu uygulamalara olanak taniyan diger sosyal medya sitelerinde sirketinizin
bir sayfasi olmali ki, hakkinizda yapilan yorumlari,lokasyon isaretlemelerini takip edebilisiniz.

-Eger sosyal medya alanlarinda yeterli olmadiginizi disiintiyorsaniz,Lokasyon Bazl Etkilesim (Location
Based Engagement )6zellikleri Gizerine destek alabilirsiniz.






